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«Stammkunde» Info & Hilfe 
1. Erstelle ein Konto oder melde dich an. 
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2. Überprüfe deinen Kundenstatus. Wenn ein grünes Abzeichen mit der Beschriftung «Stammkunde» unter deinem 

Namen angezeigt wird, bist du bereits als Stammkunde hinterlegt und kannst auf Rechnung einkaufen. Deine 

Bestellungen werden somit so schnell wie möglich versendet und du kannst die Rechnung bequem später im E-Banking 

oder mit Stayhigh Payment bezahlen! 

 

3. Wenn du unter deinem Namen kein Abzeichen siehst, bist du noch kein Stammkunde. Wenn du denkst, wir könnten 

das Konto jetzt freigeben, kannst du uns per E-Mail an headshop@stayhighswiss.com anfragen, ob wir dich sofort als 

Stammkunde hinterlegen. Wenn du noch keine Bestellung aufgegeben bzw. bezahlt hast geben wir das Konto nicht 

frei. 
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